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93 mil
pediram para
ser banidos
das apostas
online v
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Vicio O jogo online atrai cada vez mais pessoas, mas crescem os pedidos
de ajuda: 93,6 mil pediram a autoexclusdo nos tiltimos trés meses

CHAPA GANHA,
CHAPA GASTA:
UM HOBBY DE RISCO

Texto HELENA VIEGAS
TustragaoALEX GOZBLAU

valor de uma
aposta desporti-
va nio pode ex-
ceder 1% do mon-
tante que nesse
momento tem
em carteira. Para
Mirio (nome ficticio), 43 anos,
engenheiro a viver em Africa,
jogo online é hoje sinénimo de
apostas desportivas, e essa é a
regra. O Top 5 das ligas euro-
peias de futebol é a sua praia,
mas “o objetivo é agora estar
entretido aos fins de semana e
dar emogio aos jogos”, diz. A
maturidade trouxe-lhe a nogio
dos limites. “Tem de haveruma
regra...”, avisa.

Mairio chegou ao jogo online
pelo péquer, hd 15 anos, numa
altura em que nfo existia le-
gislagio, atraido pela eferves-
céncia de um ambiente que
hoje define como de euforia
e descontrolo. O Decreto-Lei
1 66/2015, de 29 de abril, que
estipula o Regime Juridico dos
Jogos e Apostas Online (RJO),
tem seis anos. “Nessa época,
era o faroeste, nio se pagavam
impostos, jogivamos com pes-
soas de qualquer parte do Mun-
do. A qualquer hora da noite,
podiam estar 100 mil pessoas
a jogar”, conta. Ainda com 28
anos, inscreveu-se num torneio
€10 horas depois acabou com
um 3 lugar entre oito mil joga-
dores. Ganhou €85 mil.

O “dinheiro que se ganha fi-
cil, gasta-se facilmente” eter-se
deixado inebriar pelo mundo
do jogo online, das noitadas
ao computador, das jantara-
das de luxo, poderia ter sido o
caminho. Atribui a estrutura
familiar e 4 mudanga de rumo
profissional o travio imposto.
“Dei um passo atrds”, diz.

Um fenémeno a crescer

O ultimo relatério do Servigo
de Regulagio e Inspe¢io de Jo-
gos (SRIJ) revela uma ligeira
descida na atividade de jogos
e apostas online no segundo
trimestre deste ano. As receitas
brutas cairam para 125 milhoes
de euros (-2,6%) e registaram-
-se 151,9 mil novos jogadores
(-53,9% do que nos primeiros
meses do ano). A pandemia, os
confinamentos, 0 encerramen-
to dos casinos e o cancelamen-
to de jogos e torneios tém pro-
vocado oscilagdes. A tendéncia
continua, no entanto, a ser de
crescimento — e isso salta &
vista quando se olha para os
resultados dos wltimos anos.

Existem 15 entidades autori-
zadas a exercer a atividade de
exploragio de jogos e apostas
online em Portugal. Desde o
infcio de 2017, o nimero de li-
cengas emitidas passou de seis
para 26 e as receitas brutas
quadruplicaram, de €31,4 mi-
|hdes para €125 milhoes.

O peso das apostas desporti-
vas 1o bolo das receitas dojogo
online voltou a estabilizar nos
54%, depois de no perfodo ho-
mélogo de 2020, de marasmo
desportivo, ter chegado a cair
para 0s 30,2%. Socialmente en-
caradas como maisinécuasque
os restantes jogos de fortuna e
azar, para Pedro Hubert, psicé-
logo e presidente do Instituto
de Apoio a0 Jogador, sio uma
preocupagio. “Temos tido um
crescimento brutal de pedidos
de ajuda na drea do onfine. HA
15 ou 20 anos eram os casinos
o problema, depois chegou o
péquer e desde hd uma década
também as apostas desporti-
vas”, confirma. “Em cada cin-
€O pessoas que nos procuram,
quatro tém problemas com
apostas desportivas.”

A dependéncia do jogo, expli-
ca, depende da conjugacio de
trés fatores: das caracterfsticas
individuais, tragos de perso-
nalidade e fatores neuroldgi-
cos ou hereditdrios; do tipo de
jogo, no que toca a facilidade,
o valor dos prémios, ao imedi-
atismo da resposta, etc.; e ainda
da situagfo, ou seja, do meio
ambiente, da acessibilidade,
do contexto, de uma legislagio
mais ou menos facilitadora, da
publicidade, etc.

O jogo online tem a especifi-
cidade de estar acessivel sete
dias por semana, 24 horas por
dia. Atrai jogadores mais novos
— segundo o SR1J, 59,8% tém
menos de 25 anos — e, também
por isso, tem outra caracteris-
tica: “O percurso entre o jogo
recreativo e a dependéncia é
muito mais curto. As vezes,
basta um ano”, explica Pedro
Hubert. Aos 20 ou 21 anos,
“ainda nio se tem a capacidade
de controlo dos impulsos com-
pletamente desenvolvida” e “é
mais dificil gerir os chamados
cravings”, momentos de nsia
ou desejo intenso, tal comoaco-
modar a frustragio da perda.

Um problemassilencioso

Existem diferencas de perfil
entre os fas do gaming (vide-
0jogos), e os gamblers, que se
sentem atraidos pelos jogos a
dinheiro — o que torna a de-
pendéncia destes mais dificil
de detetar. A literatura cienti-
fica descreve-os como “pessoas
geralmente muito competiti-
vas, que gostam de assumir o
controlo, de ter iniciativa, com
boas competéncias sociais, mas
também manipuladoras e algo
narcisicas”, explica Pedro Hu-
bert. Néo raras vezes, em causa
estdo altos quadros, pessoas
bem-sucedidas. “S6 pedem aju-
da quando entram em rutura
financeira ou sio ameagados
com divércio” — no limite, con-
ta o psicélogo.

A pandemia, o confinamen-
to, a ansiedade financeira e 0
medo da morte formaram no
ultimo ano um cockzail peri-
goso, defende o especialista.
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Em sintonia, nos Gltimos trés
meses, 93,6 mil jogadores pedi-
ram a autoexclusio, passando a
estar interditos de aceder aos
casinos esites de apostas online
—um namero 8,7% superior ao
do trimestre anterior e 65,4%
maior do que trimestre homo-
logo de 2020.

Rui (nome ficticio), inform4-
tico de 45 anos, apés dois me-
ses numa clinica especializada,
no Bombarral, integrou o gru-
po dos jogadores autoexcluidos
em 2020. Passados 23 anos da
primeira entrada num casino e
depois um longo e intermitente
curriculo como jogador onfi-
ne, que lhe valeu um divéreio e
dividas que paga acumulando
dois empregos.

As apostas desportivas foram
a sua dltima paragem, cum-
pridos trés anos sem jogar,
mas nio em exclusivo. “Ado-
0 desporto, a ideia sempre foi
utilizar esses conhecimentos,
e no inicio até ganhava quase
sempre. Mas o problema é que
a seguir ia arriscar mais, numa
aposta desportiva ou num casi-
no. Como jogador compulsivo,
0 que me interessa € a adrena-
lina, o risco”, explica.

Manter o emprego eter “uma
vida dupla, normal” tornou-
-se mais facil quando trocou
as idas ao casino pela sombra
do ecra do computador. Mas
foi a unica diferenca. Jogo é
Jjogo, offline ou online, e nem
as apostas desportivas lhe ofe-
recem distingio. “A adrenalina
é a mesma”, garante.

“Claro que existem pesso-
as que jogam aqui ou ali, mas
depois hi os jogadores como
eu..”, sublinha. E, para esses,
confessa, uma das questdes
mais complicadas é conseguir
gerir os impulsos, face 2 ava-
lanche de publicidade. “Os
anancios de televisio mexem
muito comigo. Durante o confi-
namento, foi incrivel. Hi muita
falta de regulaciio, comparado
com o que existe em relagio ao
ilcool e ao tabaco™, comenta.

Apelo exterior

O Cadigo da Publicidade, arti-
g0 21°% apela a uma promogio
“socialmente responsivel” de
Jjogos e apostas online, preven-
do a protecdo de menores e
Jjogadores vulneréveis. Proibe
nomeadamente a utilizagio de
mensagens dirigidas a meno-
res, a publicidade na proximi-
dade de escolas e a associagio
das concessionarias ou enti-
dades exploradoras de jogos a
qualquer referéncia i conces-
si0 de empréstimos.

As normas sio, apesar de
tudo, vagas e “estdo efetiva-
mente mais direcionadas para
o mundo fisico”, reconhece
Ricardo Henriques, sécio do
escritério Abreu Advogados.
Tal como acontece com o dlco-
ol, “no que toca a matéria de
Jjogos e apostas online, 0 Codigo
da Publicidade poderia efetiva-
mente ir mais longe na regu-
lagdo, designadamente prever
uma limitagio de hordrio, as-
sim impedindo que este tipo
de publicidade seja difundida
(principalmente via internet)
muito facilmente”, defende o
advogado.

No entanto, ressalva, foi re-
centemente apresentado pelo
Bloco de Esquerda um projeto
de lei que, em linha com o Ma-
nual de Boas Priticas a Publici-
dade de Jogos e Apostas, apro-
vado em abril de 2020 pelo
SRIJ, “visa introduzir novos
limites a publicidade de jogos
e apostas, prevendo, designa-
damente, uma limitagfo de ho-
rério entre as 7h e as 22h30”.
Serd agora alvo de discussio no
Parlamento. Hi, contudo, ou-
tras questoes em aberto, como
o patrocinio de campeonatos e
equipas de futebol. “Essa é uma
matéria que faz todo o sentido
clarificar, na medida em que
envolve uma exposi¢io muito
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significativa”, sublinha (ver tex-
to ao lado).

Apostadores profissionais

A ideia de viver das apostas
desportivas suscita a Mario
um sorriso. “Em principio, tem
tudo para correr mal...”, alerta.
Opinido diferente tem, no en-
tanto, Paulo Rebelo. A sua his-
téria de vida é conhecida. Co-
megou nas apostas desportivas
ainda estudante da Faculdade
de Economia do Porto e rapida-
mente percebeu que conseguia
fazer muito dinheiro com isso,
acabando por tornar-se trader
profissional, corretor de apos-
tas desportivas (estd inscrito
no estrangeiro, em Portugal a
atividade nio é reconhecida).

“Ha alguns apostadores pro-
fissionais, mas o ricio é muito
diminuto”, diz. “Nio basta que-
rer”, alerta em palestras sobre
o tema. “No longo prazo, nio
setrata de sorte e azar. No meu
€aso, O sucesso tem a ver em
primeiro lugar com um talento
inato para traduzir a realidade
de um jogo em probabilidades.
Depois, é matemitica...”

Entre os apostadores despor-
tivos, descreve, “hd quem tenha
problemas com o jogo, uma
minoria que tem de ser aju-
dada; outros, que se divertem,
perdem dinheiro, mas dio por
bem gastos os €5 naquela hora
e meia bem passada; e depois
h4 alguns, muito poucos, para
quem as apostas podem ser
um negécio muito lucrativo”.
A anilise quer-se fria. “Nio me
atraem jogos com valor espera-
do negativo. Nio tenho o apelo
do jogo. Nunca entrei num casi-
no. Nunca fizuma raspadinha.”

Jovens aliciados

Os paistinham um negécio que
implicava haver dinheiro em
caixa e um montante didrio que
era levado para casa para de-
positar no dia seguinte. Tiago
(nome ficticio) tinha acesso a
essas quantias e tornou-se fi-
nanciador do grupo de amigos,
num esquema de apostas des-
portivas online. Tinha 15 anos.

O caso é descrito pela psicé-
loga Ivone Patréo, professo-
ra e investigadora no ISPA —
Instituto Universitirio, além
de coordenadora do Projeto
Geragfio Cordio, que promove
uma gestio sauddvel das tec-
nologias. A par com o vicio do
gaming, as apostas desportivas
siouma realidade com que lida
hoje em consultério. “Entre os
jovens que jogam online, entre
12 e 0525 aN08s, 0 que sabemos é
que 30% apresentam sinais de
risco de dependéncia online —
jogam mais horas, prescindem
de atividades, de refeigdes, etc.
— e10% também apostam”, diz.

A especialista lembra que a
maioria procura no jogo evitar
emogOes negativas, e defende
que o caminho “nio deve ser di-
abolizar as apostas desportivas
esim reforgar as competéncias
sociais e o autocontrolo” dos
mais novos. Mas alerta para
0s riscos. “Apostar aumenta
a adrenalina” e o que estd em
causa é igualmente a ideia de
“um ganho e um reforco posi-
tivo e intermitente” que pode
levar a comportamentos de
dependéncia. “A adicdo é a
mesma. Mas no jogo online, a
recompensa é tao imediata que
fideliza rapidamente”, diz.

A experiéncia da psicéloga
mostra-lhe que os jovens con-
tornam facilmente os contro-
los etarios dos sites e que os
fenémenos dos videojogos e
das apostas se cruzam. “Os
jovens jogam videojogos com
amigos e conhecidos online,
muitas vezes mais velhos, e sio
aliciados: ‘Néo queres fazer
apostas?, perguntam-lhes.” Hi
sempre alguém na familia que
reforgou a mesada e “os pais
nem chegam a aperceber-se.”

tribuna@expresso.impresa pt

A LIGA DO JOGO: FUTEBOL NO
CAMPO, APOSTAS NAS CAMISOLAS

Ha 11 clubes nal Liga cujo
patrocinador principal nas
camisolas é uma casa de
apostas. Em Inglaterra
discute-se proibicao

Nio é que seja obrigatério, ji se
vive a ressaca dos efeitos da pan-
demia e ndo propriamenteo que
elaimpds, em for¢a, durantetan-
tos meses, mas ver futebol em
Portugal ainda implica que mui-
ta gente o faca ao longe, através
deum ecri. S6 50%da capacida-
dedos estidios podia ter pessoas
até quinta-feira, quando a Dire-
¢ao-Geral da Sadde anunciou
o fim das limitag¢Ges a lotagio,
mas, seja quantos forem os mi-
lhares, quem néo vai ver a bola
20 vivo tem de se contentar com
a transmissio televisiva, garan-
tida apenas por dois operadores
(Sport TVe BTV). Por estes dias,
é comum que qualquer espago
depublicidade antes, durante ou
logo depois de cada jogo seja pre-
enchido por um tipo de andncios
— a casinos ou casas de apostas
desportivas online.
Mesmocomabolaadarearo-
lar, quem, esta época, assistir a
um jogo da ILiga sé terdum du-
elo em que nio haverd alguma
empresa desta drea como nome
nas camisolas de quem estiver
em campo. Entre os 18 clubes
a competirem no campeonato
da primeira divisio, FC Porto
e Portimonense sio os tnicos
que, de momento, nio possu-
em qualquer patrocinio a casas
de apostas desportivas, ou que
também promovam esse tipo de
jogo, nas suas camisolas oficiais.
H4 11 equipas que tém uma de
quatro entidades deste tipo na
parte da frente do equipamen-
to usado pelos seus jogadores:
Sporting (Betano), Sp. Braga
(Betano), Boavista (Placard),

FCPorto e
Portimonense sao os
tnicos clubes na Liga
Bwin sem qualquer
patrocinio nas
camisolas de jogo

V. Guimaries (Placard), Pagos
de Ferreira (Solverde), Fama-
licio (Placard), Estoril Praia
(Solverde), Santa Clara (Sol-
verde), Belenenses SAD (Bet-
‘Way), Maritimo (Betano) e Mo-
reirense (Placard). Depois, seja
numa das mangas da camisola
(Benfica, com a Betano) ou na
zona do peito, do lado direito e
em tamanho mais pequeno, ou-
tros cinco clubes (Arouca, Gil
Vicente, Tondela e Vizela, com
a Solverde) tém contratos com
casas de apostas desportivas.
Todas as 18 equipas compe-
tem no principal campeonato
organizado pela Liga Portugue-
sa de Futebol Profissional, bati-
zado como Liga Bwin para esta
época e as quatro seguintes.
Ou seja, até 2025/2026 a prova
terd o nome de uma empresa de
apostas desportivas. “A ligagio
entre as duas institui¢des pre-
tende contribuir para uma com-
peti¢io cada vez mais emotiva
e préxima dos adeptos portu-
gueses. E verdadeiramente um
momento hist6rico para a Liga
e todo o futebol profissional”,
defendeu a entidade, em abril,
quando oficializou o acordo.
Nem af, nem nos entretantos,
alguma vez se referiu ao facto,
por exemplo, de o nimero de
pessoas que pediram a auto-
exclusio de casas de apostas
online em Portugal ter aumen-
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tado 56,4% no ultimo trimes-
tre, em relagio ao periodo ho-
mélogo de 2020. Tao-pouco
a Liga respondeu as questdes
enviadas pelo Expresso acerca
de eventuais praticas ou medi-
das da entidade para alertar os
adeptos dos perigos do vicio no
jogo e apostas desportivas onfi-
ne. Alguns clubes contactados
também nio reagiram.

As proibicdes | fora

O que em breve serd levado a
discussio na Assembleia da Re-
publica (ver texto ao lado) vai
abordar tépicos semelhantes,
embora nio tdo drésticos ao
que estd em vigor em Espanha

desde 31 de agosto. Novas re-
gras do Ministério do Consumo
do pais impedem que casinos
ou casas de apostas desporti-
vas tenham patrocinios nas ca-
misolas, estidios ou meios de
clubes de futebol e restringem
a publicidade a essas empre-
sas & madrugada, entreath e

Este verao, Espanha
passou a proibir
patrocinios e limitou
a publicidade a casas
de apostas ao
periodo da 1h as 5h

as 5h, seja em televisio, rddio
ou quaisquer meios online. E
ficaram também proibidas de
utilizar “pessoas famosas” em
qualquer anancio. Na altima
época, apenas10 dos 42 clubes
repartidos entre a I e a IT Li-
gas espanholas nfo tinham um
acordo com casas de apostas.
Em Inglaterra, nove dos 20
clubes da Premier League tém
este tipo de patrocinio na atual
época, além dos seis na segunda
divisio, cujo nome oficial é Sky
Bet Championship. A semana
passada, o “The Guardian” no-
ticiou que estd iminente uma
proposta para limitar, ou mes-
mo banir, a hipétese de empre-
sas estrangeiras poderem ter

acordos com clubes britinicos.
O diretor da English Football
League (EFL), que gere todas
as ligas profissionais abaixo
da Premier League, criticou a
ideia: “Estamos preocupados,
porque os patrocinios do sector
das apostas sio uma parte im-
portante das [nossas] finangas.”
Em contexto de pandemia,
acordos com estas empresas
em Portugal, e nio s6, oxige-
naram de euros os pulmoes de
muitos clubes de futebol.

Por isso mesmo, Gabriele
Gravina, o presidente da Fede-
racio Italiana de Futebol, en-
viou, em agosto, uma carta ao
Governo do pafs propondo que
a proibigfo  publicidade a em-
presas de apostas desportivas
10 desporto— em vigor desde o
verdo de 2018 — seja levantada
pelo menos durante dois anos.
“Estamos numa encruzilha-
da. Temos de agir rdpido para
prevenir que esta crise obrigue
os clubes a bloquearem a sua
atividade”, apelou o dirigente.

DI0GO POMBO
dpombo@expresso.impresa. pt
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