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Teletrabalho em Angola: Desafios e
oportunidades a luz da legislacao laboral

O avanco das tecnologias de infor-
magio e comunicagao tem impul-
sionado novas formas de organiza-
¢ao do trabalho, entre as quais se
destacao teletrabalho. Em Angola,
aadogio deste modelo ganhou re-
levancia, especialmente apds a
pandemia da Covid-19, que forcou
empresas e instituicdes a repensa-
rem as suas praticas laborais. Con-
tudo, aimplementacio do teletra-
balho no contexto angolano apre-
senta desafios significativos, mas
também oportunidades que mere-
cem ser analisadas a luz da legisla-
¢iolaboral vigente,nomeadamen-
te a Lei Geral do Trabalho (LGT) e
o Decreto Presidencial n.® 52/22,
del7de Fevereiro, que regulamen-
taespecificamente oregimejuridi-
codoteletrabalho (DP).

A LGT reconhece expressa-
mente o teletrabalho como uma
modalidade de prestacdo labo-
ral, definindo-o como a ativida-
de realizada habitualmente fora
do domicilio profissional da en-
tidade empregadora, com recur-
so a tecnologias de informacio e
comunicac¢io. O DP por sua vez
estabelece os direitos, deveres e
garantias para trabalhadores e
empregadores, bem como requi-
sitos formais para a celebragio
do contrato de teletrabalho.

Pese embora os avancos legis-
lativos, o teletrabalho em Ango-
laaindaenfrentadesafios, sendo
o principal a infraestrutura tec-
noldgica limitada que dificulta o
acesso estavel a internet e a
equipamentos adequados para o
desempenho das fungdes remo-
tamente. Embora o DP atribua
ao empregador a responsabili-
dade de garantir os meios técni-
cos necessarios parao teletraba-
lho, na pritica; Tmuitasempresas
enfrentam dificuldades em
cumprir este-reqttsitersobretu-
do em zonas periféricas.

A cultura arganizacional tam-
bém representa um obstéculo.
Muitos trabalhadores e emprega-
dores ainda nido possuem a expe-
riéncia e amentalidade necessa-
riasparaoteletrabalho,o que pode
resultar em baixa produtividade,
dificuldades de comunicagio e re-
sisténciaa mudanca. Alegislacao
prevé o direito a formacio e a
adaptacao dos trabalhadores ao
novo regime, mas a sua efetivacao
dependedocompromissodas par-
tesedoinvestimento em capacita-
¢do por parte das empresas.

Outro ponto critico é a prote-
¢ao dos direitos dos trabalhado-
res. ALGT e o DP estabelecem o
direito a desconexao, a privaci-
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dade e a protecao de dados pes-
soais, bem como limites a utili-
zagdo de meios de vigilancia a
distancia. No entanto, a fiscali-
zacdo destas garantias ainda é
um desafio, especialmente no
que diz respeito ao controlo do
tempo de trabalho, a prevengdo
de abusos e a garantia de condi-
coes ergonomicas e de satide no
domicilio do trabalhador.
Apesar dos desafios, o teletra-
balho pode oferecer oportuni-
dades importantes parao desen-
volvimento do mercado de tra-
balho em Angola. Pode contri-
buir para a incluséo de grupos
tradicionalmente marginaliza-
dos, como pessoas com deficién-
cia, trabalhadores com respon-
sabilidades familiares ou resi-
dentes em dreas remotas, pro-
movendo a igualdade de oportu-
nidades e a coesdo social. O tele-

trabalho favorece ainda o
equilibrio entre vida pessoal e
profissional, ao permitir maior
autonomia na gestdo do tempo e
na conciliagio das responsabili-
dades familiares.

Do ponto de vista das empre-
sas, o teletrabalho pode reduzir
custos operacionais, como des-
pesas com instalacdes, trans-
porte e manutencio, além de au-
mentar a flexibilidade e a resi-
liéncia das empresas face a si-
tuacoes de crise.

A consolidagio do teletraba-
lho em Angola depende da supe-
racdo dos desafios tecnoldgicos,
culturais e de fiscalizacao. A
LGT e o DP representam avan-
¢os significativos, ao conferir se-
guranga juridica e protegio aos
trabalhadores, mas a sua efetivi-
dade exige o compromisso de
empregadores, trabalhadores e
do Estado na promogao de con-
di¢des adequadas, formacio
continua e respeito pelos direi-
tos fundamentais.

O teletrabalho, se bem imple-
mentado, pode ser um vetor de
inclusdo, modernizagio e desen-
volvimento sustentavel para o
mercado de trabalho angolano,
alinhando-se com as tendéncias
globais e com as necessidades de
uma economia cada vez mais di-
gital e flexivel.



